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Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego pn.:
Realizacja dziatari informacyjno-promocyjnych w ramach projektu ,Rozbudowa i modernizacja

Gospodarki Sciekowej w Nowym Targu — Il Etap”

Informujemy, ze otrzymalismy zapytania do postepowania.

W odpowiedzi na pytania Wykonawcéw dotyczace treéci Opisu Przedmiotu Zaméwienia (OPZ), Zamawiajgcy
przedstawia ponizsze wyjasnienia, z uwzglednieniem obowigzujacych wytycznych programu FEnIKS oraz Ksiegi
Tozsamosci Wizualnej Funduszy Europejskich 2021-2027.

Jednoczesnie Zamawiajgcy informuje, ze wszystkie materiaty informacyjno-promocyjne muszg by¢
przygotowane zgodnie z aktualnymi wytycznymi w zakresie informacji i promog;ji Funduszy Europejskich,
W szczeglInosci w zakresie stosowania znakdw, barw, uktadu graficznego oraz obowigzkowych tresci.

Opis Przedmiotu Zaméwienia, pkt 2 SOPZ - 2.1. Tablice informacyjne

Pytanie 1.
Proszg o doprecyzowanie wymagari dotyczacych materiatu wykonania tablic (np. dibond, blacha, PCV) oraz ich

minimalnej grubosci.

Odpowied? 1.
Tablice nalezy wykona¢ z materiatéw sztywnych, odpornych na dziatanie czynnikéw atmosferycznych

(rekomendowany dibond lub blacha aluminiowa/ocynkowana). Minimalna grubo$¢:
e dibond: 23 mm,
e blacha: 21,5 mm (z usztywnieniem w przypadku wigkszych formatéw).

Powierzchnia tablic musi by¢ zabezpieczona nadrukiem UV lub folig polimeryczng z laminatem ochronnym
o0 podwyzszonej odpornosci na promieniowanie UV, wilgoé i &cieranie. Krawedzie tablic powinny by¢
odpowiednio zabezpieczone.
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Pytanie 2.
Czy montaz obejmuje wykonanie konstrukcji nosnej (stupy, stelaze), czy wytgcznie montaz do istniejgcych

elementow?

Odpowiedz 2.

Montaz tablic przewidziany jest na istniejgcych ogrodzeniach. Nie przewiduje sie wykonywania konstrukcji
nosnych ani stupow.

Mocowanie powinno by¢ wykonane wytgcznie w sposéb mechaniczny, z zastosowaniem elementéw odpornych
na korozje (stal nierdzewna A2/A4), np. obejm, opasek UV-resistant. Montaz musi zapewnia¢ stabilno$¢ oraz nie

powodowac uszkodzen ogrodzen.

Pytanie 3.
W przypadku koniecznosci wykonania konstrukgji:
e czy wymagane sg fundamenty? C
e czy konieczne jest uzyskanie pozwoler na montaz we wskazanych lokalizacjach?

Odpowied? 3.

Nie przewiduje sie wykonywania fundamentéw ani konstrukcji nosnych. Tablice montowane beda na
istniejacych ogrodzeniach. Uzyskanie ewentualnych wymaganych zgdd administracyjnych, jezeli beda
konieczne, lezy po stronie Zamawiajgcego, o ile nie wynika to z odrebnych ustalen.

Pytanie 4.
Czy miejsca montazu sg przygotowane do instalacji tablic?

Odpowiedz 4.
Miejsca montazu zostang wskazane przez Zamawiajgcego. Mogg one wymagal przygotowania przez
Wykonawce, w szczegdlnosci w zakresie dostosowania powierzchni montazowych.

Pytanie 5.
Czy dostep do lokalizacji (w tym teren oczyszczalni) jest swobodny, czy wymaga spetnienia dodatkowych

warunkéw (np. BHP, przepustki)?

Odpowiedz 5.

Dostep do lokalizacji, w tym terendw oczyszczalni, odbywac sie bedzie zgodnie z obowigzujacymi zasadami BHP
oraz procedurami wewnetrznymi obiektéw. Wykonawca zobowigzany jest do stosowania $rodkéw ochrony
indywidualnej oraz uzyskania wymaganych przepustek i zezwoler na wejscie.
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Pytanie 6.
Czy wymagane jest przeprowadzenie wizji lokalnej przed realizacjg?

Odpowied? 6.
Zamawiajacy zaleca przeprowadzenie wizji lokalnej przed rozpoczeciem realizacji zaméwienia, jednak nie jest

ona obowigzkowa.

Pytanie 7.
Prosze o doprecyzowanie zakresu ,utrzymania tablic” oraz okresu jego obowigzywania (np. czyszczenie,

naprawy, wymiana).

Odpowiedz 7.
Wykonawca zobowigzany jest do utrzymania tablic w stanie zapewniajacym ich czytelnos¢ i estetyke przez caty
okres realizacji projektu.
Zakres obejmuje:
e okresowg kontrole stanu technicznego,

e czyszczenie powierzchni,
e biezgce naprawy (w tym wymiane mocowar),
e wymiang tablic w przypadku trwatego uszkodzenia lub utraty czytelnosci.

Opis Przedmiotu Zaméwienia, pkt 2 SOPZ — 2.2 Materiaty informacyjne (tabliczki, naklejki, plakaty)

Pytanie 1.
Proszeg o okreslenie doktadnych formatéw dla poszczegélnych materiatéw.

Odpowiedz? 1.
Formaty materiatéw nalezy dostosowac¢ do ich rodzaju, zgodnie z wytycznymi FEnIKS, w szczegblnosci w zakresie
formatéw A2-A5 oraz formatow niestandardowych (np. DL).

Pytanie 2.
Jakie materiaty i parametry techniczne nalezy zastosowac (np. papier, folia, laminat)?

Odpowiedz 2.
Wymagania minimalne:
o plakaty / ulotki: papier kredowy 130-170 g/m? (ulotki), 170-250 g/m? (plakaty),

e tabliczki: PCV lub dibond (materiat sztywny),
e naklejki: folia samoprzylepna z laminatem ochronnym.
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Pytanie 3.
Czy naklejki maja by¢ przeznaczone do uzytku zewnetrznego (odpornos¢ na UV i warunki atmosferyczne)?

Odpowiedz 3.
Naklejki przeznaczone sg do uzytku zewnetrznego — odpornos¢ na UV, wilgo¢ i zmienne temperatury. Naklejki

wyciete po ksztatcie.

Pytanie 4.
Czy dostawa obejmuje jedng lokalizacje czy wiele miejsc?

Odpowiedz 4.
Dostawa materiatdow bedzie realizowana do wielu lokalizacji wskazanych przez Zamawiajgcego.

Pytanie 5.
Czy zakres obejmuje rowniez montaz/aplikacje materiatéw?

Odpowiedz 5.
Zakres zamowienia obejmuje réwniez montaz oraz aplikacje materiatdbw w miejscach wskazanych przez

Zamawiajacego.

Opis Przedmiotu Zamoéwienia, pkt 2 SOPZ — 2.3 Materiaty biurowe oraz elementy wizualizacji

Pytanie 1.
Prosze o doprecyzowanie parametrow oraz rodzajow i liczby kolorow znakowania (jesli dotyczy) dia
poszczegolnych materiatow:
e dtugopisy (materiat, typ, rodzaj znakowania, liczba koloréw znakowania (jesli dotyczy),
e notatniki (format, liczba stron, oprawa rodzaj znakowania, liczba koloréw znakowania (jesli dotyczy),
e teczki (format, gramatura, uszlachetnienia, rodzaj znakowania, liczba koloréw znakowania (jesli
dotyczy),),
e pendrive (pojemnos¢, standard, rodzaj znakowania, liczba koloréw znakowania (jesli dotyczy),
e torby papierowe (format, gramatura, uchwyty, rodzaj znakowania, liczba koloréw znakowania (je$li
dotyczy),
e identyfikatory (czy ze smycza/holderem, format, rodzaj oprawy),
e broszura (format, liczba stron, gramatura papieru, oprawa, liczba koloréwy),
e ulotka (format, liczba stron, gramatura papieru, sposéb sktadania, liczba koloréw).

Odpowiedz 1.
e dtugopisy: korpus metalowy; mechanizm wciskany; znakowanie metodg grawerowania; zgodnie

z wytycznymi FEnIKS
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° notatniki: format A5; objgtos¢ 50-100 stron; papier wewnetrzny min. 70-90 g/m? oprawa twarda;
znakowanie oktadki UV

e teczki: format A4; papier/karton o gramaturze min. 300 g/m?; z uszlachetnieniem (folia mat lub lakier
UV); nadruk petnokolorowy zgodny z identyfikacjg wizualng

° pendrive: pojemnos¢ min. 32 GB; standard min. USB 3.0; obudowa plastikowa lub metalowa;
znakowanie (druk UV, grawer laserowy lub tampodruk)

e torby papierowe: format dostosowany do A4; papier o gramaturze min. 150-200 g/m?; uchwyty
papierowe skrgcane lub ptaskie bad? sznurkowe; nadruk petnokolorowy (CMYK)

e identyfikatory: format standardowy (ok. 90 x 60 mm lub A6); w komplecie ze smycza oraz holderem
(tworzywo przezroczyste); nadruk dwustronny

e broszura: format 210x210; publikacja wielostronicowa; papier min. 130-170 g/m; druk petnokolorowy
(CMYK)

e ulotka: format A4x3 skfadana (np. DL, C-fold, Z-fold); papier kredowy min. 130-170 g/m? druk
petnokolorowy (CMYK)

Wymagania w zakresie znakowania i identyfikacji wizualnej:

Wszystkie materiaty muszg zawiera¢ oznaczenia zgodne z Ksiega Tozsamoéci Wizuainej Funduszy Europejskich
2021-2027 (FEnIKS), w szczegdlnosci zestaw logotypéw (Fundusze Europejskie, Rzeczpospolita Polska, Unia
Europejska).

Znakowanie powinno by¢ wykonane w petnym kolorze (CMYK), z zachowaniem proporcji, pél ochronnych
i kolorystyki okreslonych w wytycznych. Niedopuszczalne sg modyfikacje ukfadu znakéw niezgodne z

wytycznymi.

Pytanie 2.
Prosze o podanie po czyjej stronie jest opracowanie merytoryczne oraz projekt graficzny broszury oraz ulotki?

Odpowied? 2.

Opracowanie merytoryczne materiatdw zapewnia Zamawiajgcy. Opracowanie projektu graficznego oraz
przygotowanie do druku (DTP) lezy po stronie Wykonawcy, z obowigzkiem uzgodnienia i akceptacji projektéw
przez Zamawiajgcego przed realizacja.

Opis Przedmiotu Zaméwienia, pkt 2 SOPZ - 2.4 Opracowanie oraz publikacja informacji o projekcie na stronie
internetowej Zamawiajacego.

Pytanie 1.
Czy zamowienie dotyczy stworzenia nowej strony/podstrony, czy aktualizacji istniejgcej?

Odpowiedz 1.
Przedmiot zamowienia obejmuje przygotowanie oraz publikacje tresci w ramach istniejgcej strony internetowej
Zamawiajgcego (w szczeg6lnosci w formie podstrony lub aktualizacji istniejacych tresci).
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Pytanie 2.
Na jakim systemie CMS funkcjonuje strona Zamawiajgcego?

Odpowiedz 2.
Strona internetowa funkcjonuje w oparciu o system CMS WordPress.

Pytanie 3.
Czy Wykonawca otrzyma dostep administracyjny?

Odpowiedz 3.
Wykonawca otrzyma dostep do systemu CMS w zakresie niezbgdnym do realizacji zadania (np. edycja tresci,
publikacja materiatéw, zarzadzanie podstronami).

Pytanie 4.
Jakie sg wymagania dotyczace hostingu (parametry, SLA, backup)?

Odpowiedz 4.
Strona jest utrzymywana na istniejgce] infrastrukturze Zamawiajgcego. Wymagania dotyczgce hostingu, SLA oraz
wykonywania kopii zapasowych (backupéw) pozostajg po stronie Zamawiajgcego.

Pytanie 5.
Czy tresci beda dostarczane przez Zamawiajgcego, czy przygotowywane przez Wykonawceg?

Odpowiedz 5.
Tresci merytoryczne bedg dostarczane przez Zamawiajgcego, natomiast Wykonawca odpowiada za ich redakcje,
formatowanie, optymalizacje oraz publikacje zgodnie z zasadami dostepnosci i identyfikacji wizualnej FEnIKS.

Pytanie 6.
Jak czesto przewidziane sg aktualizacje strony?

Odpowiedz 6.
Aktualizacje treéci bedg realizowane sukcesywnie, w zaleznos$ci od postepu projektu i potrzeb Zamawiajacego.

Pytanie 7.
Czy wymagane jest przygotowywanie materiatow foto/wideo?
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Odpowiedz 7.
W zakresie zamowienia nie przewiduje sie obligatoryjnego przygotowania materiatéw foto/wideo, chyba ze
zostanie to uzgodnione na etapie realizacji.

Pytanie 8.
Jaki poziom dostepnosci WCAG jest wymagany?

Odpowieds 8.
Strona oraz publikowane tresci musza spetnia¢ wymagania dostepnosci cyfrowej zgodne z wytycznymi WCAG
2.1 na poziomie co najmniej AA lub zgodnie z ustawg o dostepnosci cyfrowej stron internetowych podmiotéw

publicznych, w szczegélinosci w zakresie:
e  struktury nagtéwkéw i semantyki tresci,
e kontrastu kolorystycznego,
e dostepnosci dla czytnikdw ekranowych,
e opisow alternatywnych dla grafik (alt text),
e mozliwosci nawigacji za pomocg klawiatury.

Opis Przedmiotu Zaméwienia, pkt 2 SOPZ — 2.5 Dokumentowanie dziatan

Pytanie 1.
Jak czesto nalezy wykonywac dokumentacje dziatan?

Odpowiedz 1.
Dokumentacja powinna by¢ prowadzona na biezgco.

Pytanie 2.
W jakiej formie nalezy przekazywa¢ dokumentacije (np. raporty, repozytorium, noéniki)?

Odpowiedz 2.
Forma przekazania:
e raporty okresowe (miesieczne lub etapowe),

e dokumentacja cyfrowa (zdjecia, pliki graficzne, zestawienia),
e forma elektroniczna (np. repozytorium, nosénik danych).

Dokumentacja musi potwierdzac realizacje dziatan zgodnie z wytycznymi FEnIKS.
Wszystkie dziatania i materialy objgte zamodwieniem muszg by¢ realizowane w $cistej zgodnoéci
z aktualnymi wytycznymi Funduszy Europejskich 2021-2027, w szczegdlno$ci Ksiegg Tozsamosci Wizualnej oraz

Podrecznikiem informacji i promocji.
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UWAGA!
Informujemy, ze ze wzgledu na obszernoé¢ zamdwienia termin sktadania ofert zostaje przesuniety na:

21.04.2026 r. (wtorek) do godziny 10:00. Pozostate warunki postgpowania pozostajg bez zmian.

PREZES F/ARZADU

Wojtiech Wielkiewicz
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